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INTRODUZIONE DELLA

PRESIDENZA

interesse generale

I 2024 ci ha chiesto molto. E stato un
anno carico di sfide, alcune attese,
molte imprevedibili. Ci ha reso evidente
guanto spesso manchino visioni
lungimiranti, o risorse sufficienti,

o persone adeguate, o strumenti
consoni, per affiancare le cooperative
sociali nel presidiare spazi cruciali di
inclusione, sostenibilita e welfare.

Abbiamo dovuto affrontare ostacoli
burocratici, ritardi amministrativi e
aumenti di costi generalizzati, tra cui
quello del lavoro previsto dal rinnovo
del CCNL delle cooperative sociali.
Ques’ultima & una buona notizia,
naturalmente, per lavoratori:lavoratrici
che vedono migliorare la loro situazione
economica, ma diventa dannosa

se, come nel nostro caso, la nostra
cooperativa se ne deve fare carico
interamente, purtroppo, perché viene
rifiutato I'adeguamento dei compensi
nei contratti con gli enti pubblici

per cui — con cui - lavoriamo.

Abbiamo gestito, e stiamo ancora
gestendo, le ricadute sulla nostra
organizzazione e sulle persone che

la abitano. Abbiamo riorganizzato
attivitda, portato avanti alcuni progetti
ambiziosi e rinunciato ad altri, quando

le condizioni sono venute meno, quando
il rischio & diventato troppo alto, ma
senza rinunciare alla nostra missione.
Non é stato semplice ma non abbiamo
dimenticato cosa é giusto fare: generare
inclusione, rigenerare risorse, dare una
seconda possibilita alle persone e alle
cose, creare valore sociale e ambientale.

Questo bilancio racconta molto piu
di un andamento economico: € la
fotografia di un impegno concreto e
di un’urgenza collettiva. Ed & anche
una dichiarazione politica: se si vuole
costruire una societd giusta, sostenibile
e inclusiva, servono poche e chiare
regole di base, alleanze solide e
lungimiranti, fiducia, riconoscimento
e, soprattutto, responsabilita eque e
condivise. Perché I'interesse generale
non & un’opzione, e non & gratis.

Vicenza, maggio 2025




NOTA METODOLOGICA,
MODALITA DI APPROVAZIONE,
PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE
DEL BILANCIO SOCIALE

Il presente Bilancio Sociale é stato redatto

°
seguendo le linee guida del Ministero del LA PAROLA InSieme E UN

lavoro e delle politiche sociali, in vigore

dal 4 luglio 2019. Per Insieme non si PRESIDIO DI GENTILEZZA.

tratta S9I° d'.un Odemp'm?nto’ ma d.e I.Ic' . Cl PIACE AVERE NEL NOSTRO NOME LA PAROLA INSIEME.
scelta di fornire a portatori e portatrici di IN SETTE LETTERE RACCONTA IL NOSTRO APPROCCIO GENTILE AL MONDO,
interesse un ulteriore e serio strumento di FATTO DI AZIONI E PAROLE CHE METTONO IN ASCOLTO E IN

. . RELAZIONE LE PERSONE E LE COSE.
trasparenza. La presenza di un sistema

di gestione integrato [S{@R°/6[0)F (@)
14001, 1ISO 45001, SA 8000 e UNI/PdR
[”45] ha dato garanzia che gli indicatori
utili al monitoraggio dei dati oggetto di
rilevazione fossero corretti e coerenti.

| principi a cui si attiene questo
documento, come da Linee Guida, sono
riportati nella nota di chiusura'. Sono
state individuate le fonti informative e
verificata la raccolta dei dati disponibili.

Il Bilancio Sociale viene sottoposto
allapprovazione dell’Assemblea dei soci
e delle socie. Una volta regolarmente
approvato verra depositato presso il
registro delle imprese e pubblicato sul
sito internet della cooperativa, oltre che
diffuso attraverso la nostra newsletter
e inviato ai principali stakeholder.
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IDENTITA

RAGIONE SOCIALE

Insieme societd cooperativa sociale ar.l.

ANNO DI COSTITUZIONE

1980 (in attivita dal 1979)

CODICE FISCALE
E PARTITA IVA

01252610249

TELEFONO

0444.301065

FAX

0444.511067

SITO INTERNET

www.insiemesociale.it

ALTRI SITI INTERNET

www.smartreusepark.it
www.ingrossousatovicenza.it
www.rifiutispecialivicenza.it
www.progettosullasoglia.it
www.tessutosociale.it

SEDE LEGALE

Via Basilio Dalla Scola 255 - 36100 Vicenza

AREE TERRITORIALI
DI ATTIVITA

Vicenza e provincia con le seguenti sedi operative:

Via Basilio Dalla Scola, 255 (sede legale), Vicenza

Via Pecori Giraldi 56 - 36100 Vicenza

Via dell’Industria, 37, Grisignano di Zocco (VI)

Via Cavalieri di Vittorio Veneto, 3-4, Arzignano (VI)

Via Dell'Industria, 6, Monticello Conte Otto (VI)

RATING DI LEGALITA

*h+

Insieme & un’impresa sociale che si
occupa per statuto di “perseguire

interesse generale della comunita
lint le dell t
attraverso la promozione umana e
‘integrazione sociale dei Cittadini”.
I

E una cooperativa sociale (ex L.381/91),
ente del terzo settore (ETS) attivo nel
campo dell’inserimento lavorativo

di persone fragili o con svantaggio,
dell’economia circolare, della tutela
ambientale. Persegue un modello

di giustizia e inclusione sociale
coinvolgendo circa 200 persone in

un unico progetto: dare una seconda
possibilita alle persone e alle cose.

Punti vendita second-handjP{ele]oRte

di spazio espositivo e tre punti vendita
al dettaglio di materiali riusabili: mobili,
oggettistica, vintage, abbigliamento,
elettrodomestici ed attrezzature per

la casa, lo sport o il tempo libero.

endita on-linefllisisTKs

oggetti usati e vintage.

endita all’ingrossof f3teld el

vestiti usati e altri beni riusabili
(casalinghi, porte, oggettistica,
sanitari, mobili, attrezzature, libri).

SIetavellyts] | laboratorio di sartoria

rigenerata, laboratori di riuso e
riparazione di oggetti, biciclette ed
elettrodomestici, servizi di consulenza
d’arredo a basso impatto ambientale,
per privati, negozi o spazi espositivi.

G eiFale] | vendita al minuto e
all'ingrosso di pezzame e stracci in varie
categorie (colorato e cotone bianco).

Area accettazione donazionijjlaals] IR

libri, oggetti, scarpe, vestiario: un luogo
dove portare le cose scartate ancora
utilizzabili, in una logica di “spreco zero”.

| attivita di sgombero e

trasporto rifiuti domestici. Il materiale
recuperato viene avviato a riutilizzo

e riciclo presso i nostri impianti

dando cosi nuova vita agli scarti.

SERIFARCIENCFATREE | servizio di gestione

e trasporto rifiuti di provenienza non
domestica orientato prevalentemente

alle piccole e medie imprese, enti,

uffici e attivitd commerciali. Insieme

ha le autorizzazioni impiantistiche
necessarie per la gestione di numerose
tipologie di rifiuti tra cui RAEE, carta,
ingombranti, etc. che attraverso selezione
e valorizzazione possono trovare una via
alternativa al semplice smaltimento.

SEIRIPARLI = laralelgleld| | gestione di servizi

ambientali (esempi: gestione centri di
raccolta comunali, servizi di raccolta
domiciliare rifiuti ingombranti).

SERIFANEPARR CESIE | servizi di trasporto

e gestione di rifiuti tessili provenienti
da attivita produttive secondo
gerarchia europea, con |'obiettivo

di massimizzare I'avvio a riutilizzo e

riciclo dei materiali tramite suddivisione
manuale, dismantling, rebranding.
Servizi sperimentali con feedback
sull'impatto ambientale, sociale e



IDENTITA

I'ecodesign. Attivita orientate a gestire
scarti e avanzi di produzione, raccolte
take-back, invenduti e prototipazioni,
ma anche rifiuti tessili come indumenti
protettivi. Il tutto riducendo I'impatto
ambientale della gestione del fine vita
e restituendo al cliente specifici report
di sostenibilitd ambientale e sociale.

cfelgtelslelgelold | dove I'arredamento

e i complementi di arredo sono
prevalentemente recuperati, riadattati,
riusati, e in vendita. Pranzi vegetariani/
vegani utilizzando prodotti stagionali,
biologici e a chilometro zero all’insegna
della qualita, equita e salute. Bevande
di qualita e collaborazione con la
campagna del Ser.D. “Meno alcool

- Piu gusto “promuovendo un uso

consapevole e responsabile degli alcolici.

Percorsi di formazione ambientale e
Hetdtell= | interventi locali e nazionali
a convegni, seminari e incontri
come relatori, relatrici, formatori,
formatrici sui temi dell’ambiente
(riuso, preparazione per il riutilizzo e
riciclaggio), del disagio e dell’esclusione
sociale, delle organizzazioni non

profit, delle politiche sociali e dei diritti
di cittadinanza, della lettura della
realta sociale e culturale di oggi.

Servizi di consulenza tecnico-
amministrativa alle aziende per la
gestione dei rifiuti e ambientalel]
compilazione dei registri di carico
scarico, normative ambientali
(MUD, autorizzazioni), modello
integrato di riuso-preparazione
per il rivtilizzo, ecodesign, ecc.
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Ricerca e innovazioneRiIs &

impegno nella ricerca e sviluppo
sostenibile, tenendo viva 'attenzione
e I'interesse verso nuove opportunita
e sfide collegate al valore ambientale
(energia-fotovoltaico, trasporto
conto terzi, intermediazione, mobilita
sostenibile, gestione rifiuti).

Educazione ambientalefFelgelileyatelat

di percorsi di educazione ambientale
con interventi nelle scuole e nel
territorio, visite guidate e laboratori
esperienziali presso i propri impianti
e i centri di raccolta comunali gestiti,
al fine di stimolare la consapevolezza
e la scelta di rivalorizzare il Rifiuto
trasformandolo in Risorsa.

La quasi totalita delle attivita sopra

riportate coinvolge persone con fragilita
/o con svantaggio: ognuna di loro,

attraverso percorsi educativi e di

inserimento lavorativo, &€ impegnata
nella emersione e valorizzazione
delle proprie risorse, nella ricerca

di autonomia e di dignita.

codici ATECO

47.78.99 commercio al dettaglio
di altri prodotti non alimentari
NCA (attivita prevalente);

47.79.2 commercio al dettaglio di
mobili usati e oggetti di antiquariato;

46.77 commercio all'ingrosso
di rottami e cascami;

47.59.1 commercio al dettaglio
di mobili per la casa;

47.71 commercio al dettaglio di
articoli di abbigliamento;

47.78.3 commercio al dettaglio di
oggetti d'arte di culto e di decorazione,

chincaglieria e bigiotteria;

47.79.3 commercio al dettaglio di
indumenti ed altri oggetti usati;

85.59.9 altri servizi di istruzione;

38.1 raccolta dei rifiuti;

38.2 trattamento e smaltimento dei rifiuti;
49.41 trasporto di merci su strada;

46.48 commercio all'ingrosso
di orologi e gioielleria;

38.32.3 recupero e preparazione
per il riciclaggio dei rifiuti solidi

urbano, industriali e biomasse;

46.18.99 mediatori in attrezzature
sportive, biciclette e altri prodotti NCA;

47.91.1 commercio al dettaglio di qualsiasi
tipo di prodotto effettuato via internet;

49.42 servizi di trasloco;

56.3 bar e altri esercizi simili.

Insieme, attiva dal 1979 a Vicenza, &
impresa sociale senza scopo di lucro.
Coinvolge circa 200 persone tra soci:socie,
dipendenti, persone con fragilita e/o
svantaggio in inserimento lavorativo

(ex L. 8 novembre 1991 n. 381), persone
inserite in Lavori di Pubblica Utilita e
Messa alla Prova, volontari:volontarie,
persone in servizio civile e nei “Corpi

europei di Solidarieta” (ESC).

Scopo di Insieme ¢ perseguire I'interesse
generale della comunita alla promozione
umana e all’integrazione sociale della
cittadinanza. La cooperativa persegue
anche la continuita di occupazione di soci
e socie, contribuendo cosi al miglioramento
delle loro condizioni sociali, economiche,
professionali tramite I'esercizio in

forma associata dell’impresa sociale.

Insieme si propone di essere humus della
societd, ispirando azioni consapevoli
che valorizzano persone e risorse.
Creare possibilita per chi & ai margini

é la sua prioritd, perché [s[e[g=RV]ale}
seconda possibilita € la prima scelta.
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Insieme segue 4 principi di fondo,

il R4 A: Ambiente, Accoglienza,
Autogestione, Abitare la Citta.

e WANSERIEY nello svolgimento di

tutte le sue attivitd, mette al centro la
sostenibilitd ambientale. La salvaguardia
e il rispetto del’lambiente sono principi
che si traducono in ricerca, sviluppo e
innovazione. In particolare, si investe
per la riduzione del consumo di risorse,

la promozione dell’economia circolare,

il rispetto della gerarchia dei rifiuti e il
corretto trattamento di ogni genere di
rifiuto. Tutte le persone coinvolte nel
progetto di Insieme devono attenersi a tali
principi per il bene dell’intera collettivita.

e [WAYSels][I51gV4eF ritenendo che le persone

rappresentino un elemento indispensabile
per I'esistenza e la crescita dell'impresa
sociale, s’impegna a svilupparne le
competenze, potenziando e stimolando le
loro capacitd. Inclusione, valorizzazione
delle diversita, equita e rispetto dei
diritti umani e del lavoro sono principi
fondamentali per Insieme. A tutti e tutte
sono offerte pari opportunita di lavoro,
nel rispetto delle specifiche attitudini,
delle capacita di rendimento, senza
nessuna discriminazione o pregiudizio.
Insieme rifiuta ogni tipo d'illegittima
discriminazione riguardo all’eta, al

sesso, allo stato di salute, all’etnia, alla
nazionalitd, all’orientamento sessuale,

all’identita di genere, alle opinioni
politiche e alle credenze religiose.

A di Autogestione:JeligieItelside}

riguarda la governance, si promuove
un’organizzazione che aiuti a

pensare e cambiare, non solo a fare,
individualmente e collettivamente; che
attui economie e modelli di responsabilita
collettiva che raccontino un modo ‘altro’
di fare impresa. Questo si raggiunge

con costanti incontri tra diversi livelli
dell’organizzazione, tra le diverse
generazioni di soci e socie, con l'inclusione
dei dipendenti nel processo organizzativo
e partecipativo. La cura della crescita
dimensionale e dell’articolazione della
nostra cooperativa e dei gruppi di
lavoro, nella relazione tra ruoli, liberta

e paritd, tra cui fa da ponte la parola
cooperazione, & una sfida complessa

e mutevole, & un percorso ed un

processo mai facile, la cui risposta é
responsabilita di ognuno e ognuna.

A di Abitare la cittca:KeeR:lsXelalsll

intrecciamo le nostre proposte sociali

e ambientali con pit comuni possibile

del vicentino. Pensiamo che il territorio
non sia semplicemente il posto in cui
“fare delle iniziative” e “rendersi visibili”
e neanche dove poter e dover essere
solo degli attori attenti, responsabili e
propositivi, ma un vero e proprio terreno
in cui “radicarsi”, mantenendo scambi
vitali e continuativi, in una logica di
reciprocita che va oltre ogni utile, calcolo
o funzionalitd immediata. Promuoviamo

una lettura non binaria ma complessa

e stratificata della vita e dei luoghi che
abitiamo, sulla soglia tra inclusione ed
esclusione, normalita e diversitd, dove il
margine si fa frontiera e opportunita.

Grazie ad un lavoro svolto nel 2024,

i soci e le socie di Insieme hanno
declinato ulteriormente le 4A, definendo
i seguenti valori in cui si identifica:

'K i¥4leH crediamo in un mondo piu

giusto per tutti e tutte, dove le persone

e il pianeta sono trattati con rispetto ed
equitd. Lavoriamo per creare opportunita
che promuovono I'inclusione sociale

e proteggono I'ambiente, affinché
nessuno e nessuna sia lasciato indietro.

il termine latino “cura” ha un
significato originario molto diverso
rispetto all’identico termine in

italiano, perché in latino cura vuol

dire sollecitudine, preoccupazione

per qualcuno. Noi abbiamo scelto di
recuperare il significato originale,
mettendoci prima di tutto in ascolto di
ambiente e persone. Ogni gesto, ogni
azione é intrisa di cura, perché crediamo
che cose e persone meritino attenzione
e rispetto: curiamo con gesti giusti.

S ellelgerAlelyl=H ci spingiamo oltre i confini

del convenzionale per scoprire nuovi

modi di creare, fare e comunicare la
sostenibilitd ambientale e sociale.
Abbiamo una voce in Europa e siamo
un esempio in realta italiane: insieme
stiamo esplorando un mondo possibile
fatto di parole nuove e innovazione.

E un’esplorazione che ci guida verso
soluzioni creative e sostenibile che
trasformano sfide in opportunita-

IS EeFATER diamo una seconda

possibilita alle cose attraverso le
persone e alle persone attraverso le
cose. Rigenerare significa ridare vita e
noi lo facciamo attraverso il recupero di
materiali e il reinserimento lavorativo:
diamo una seconda possibilita a
oggetti e individui. Crediamo nel
potenziale nascosto in cid che &
scartato e nelle persone che cercano
una seconda opportunitda. Che per noi
vale quanto, e forse piu, della prima.

SV IER abbracciamo

I'imperfezione come fonte di bellezza
e valore. Ogni scarto, ogni difetto
racconta una storia unica e pud
diventare qualcosa di prezioso. Nella
nostra visione, I'imperfezione non

é un limite ma un’opportunita per
creare qualcosa di straordinario.

Cooperazione: el igsRle/SteNel

cooperazione va oltre il fatto stesso di
essere “cooperativa”. Non é solo una
forma giuridica, ma una forma naturale

15
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Offre piste per scoprire e approfondire
modi di vivere nell’oggi con un’attenzione
coltivata e confrontata a:

che non prevede la competizione ma
I'innesto, I'intreccio, la collaborazione.
Come fanno gli alberi e i rami,
dialoghiamo e ci impegniamo per
fare rete con altre realta, attivando + le modalita organizzative e gestionali
tavoli di lavoro, sostenendo il interne per favorire partecipazione,
confronto e condividendo progetti. corresponsabilita, autogestione,
valorizzazione delle differenze;

« il territorio vicentino dove non
percepirsi come isole dentro la
societd, dove costruire reti integrate
di proposte e risposte per far crescere
cittadinanza e giustizia sociale;

il rapporto con 'ambiente,
Insieme persegue i suoi scopi sociali riflettendo sui modelli di sviluppo.
anche attraverso I'adesione a reti
locali, nazionali ed europee di soggetti
attivi nella gestione dei beni comuni. In
particolare, riconosce come appartenenza
fondante la sua adesione, in qualita di
socia attiva e fondatrice, all’associazione
Progetto Sulla Soglia, espressione di
Insieme cooperativa sociale, Tangram
cooperativa sociale, associazione
Rete Famiglie Aperte nell’impegno a
perseguire finalita di solidarietd sociale
e di promozione umana. Insieme, con le
altre realta dell’associazione Progetto
Sulla Soglia, promuove una proposta
di cambiamento per e con tutti e tutte,
leggendo la storia e la realta a partire
da chi ¢ in difficolta. Lo fa mettendo
al centro la persona (con l'unicita di
storie, culture e scelte di cui & portatrice)
nel rispetto e nel dialogo, costruendo
alleanze e percorsi comuni con gruppi e
realta anche nazionali o internazionali
(organizzazioni non governative,
gruppi nonviolenti, coordinamenti di
organizzazioni del sociale, ecc.).

ADESIONI ISTITUZIONALI

CONSORZIO PRISMA consorzio tra cooperative sociali della Provincia di Vicenza
C.N.C.A. Coordinamento Nazionale tra Comunita Accoglienti

BANCA ETICA gruppo bancario per la promozione dell’economia civile
ASSOCIAZIONE LIBERA nomi e numeri contro le mafie
UNICOMONDO cooperativa di distribuzione di prodotti equi e solidali

PRIMO LUNEDI DEL MESE coordinamento di associazioni e organizzazioni cittadine,
che promuovono uno spazio formativo aperto su salvaguardia dell’lambiente, solidarieta
e cooperazione internazionali, difesa dei diritti umani e civili, pace nel mondo

RETE 14 LUGLIO rete nazionale di cooperative sociali di
inserimento lavorativo attive nei servizi ambientali

RETESSILE? rete di cooperative di tipo B specializzate nella raccolta e gestione dei rifiuti tessili

RREUSES rete europea di cooperative sociali di inserimento/
inclusione lavorativa attive nei servizi ambientali

HA CONTRIBUITO ALLA NASCITA DI

1983 “Gruppo Soccorso Giuridico”, realta della cooperativa Insieme che seguiva
persone e problemi del pianeta carcere, partendo dalla realta vicentina

1994 Consorzio Prisma

1995 “Associazione Rete Famiglie Aperte”, risorsa e stimolo
per vivere nuove forme di accoglienza familiare

1997 “Cooperativa sociale Tangram”, per la gestione di progetti formativi
e comunita di accoglienza per minori e giovani in difficolta

1998 Banca Etica
2021 “Vicenza Valore Comunita”, un gruppo di organizzazioni provenienti

da vari mondi - culturale, sociale, educativo, ambientale, economico - con
un obiettivo: creare una comunita di valore nel territorio di Vicenza

note:
TPRISMA: leggi anche a pag. 32
2 RETESSILE: leggi anche a pag. 35

3 RREUSE: leggi anche a pag. 35
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ORGANIZZAZIONE  _ciom

ASS. RETE ASSEMBLEA
FAMIGLIE SOCI E SOCIE 1 AMMINISTRAZIONE
APERTE | :
ASS. COMUNICAZIONE
PROGETTO FUNZIONI TRASVERSALI |
SULLA UFFICIO DI PRESIDENZA PERSONALE
SOGLIA | PROGETTI
TANGRAM
COOPERATIVA CONSIGLIO DI
SOCIALE AMMINISTRAZIONE* AMBIENTE
COMPLIANCE
CURA ALLA PERSONA |1 CUVEE
CONSULENZA
FUNZIONI TRASVERSALI |
GARE/APPALTI
SPT " MANUTENZ. AUTOMEZZI
Rappr. Senior Manager TECNICO RESP. IMPIANTI Milﬁgﬁgﬁ%ﬁd[\“
Rappr. Lavoratori/Lavoratrici : “| MANUTENZIONE SEDI
: SISTEMI INFORMATIVI

GESTORE
DEI TRASPORTI

COMITATO GUIDA

AREA ACCOGLIENZA AREA SERVIZI AREA BENI
: : MAGAZZINO _||SFILACCIATURA
| coorp. || TUTOR AGENDA BB e e :
. [EDUCATIVO| | EDUCATIVI | SGOMBERI INDUSTRIALI | AGENDA
: : LAB. : : ARZIGNANO
: AREA | SGOMBERI CIVILI ECOTECH : L
........................... REA 5 | - CRSICNANG
| RACCOLTA INDUMENTI : :
-|RACCOLTA/AGENDA PPR| - VI TESSILE +{__VIA PECORI GIRALDI
.| RACCOLTA CONVENZ. : : :
: INGOMBRANTI : VI BICICLETTE VI AL BARCO
2 VICENZA AREA ESTERNA & VENDITA MPS g VICONPERIVENTO I ONLINE
LABORATORI VI ELETTRICO | VIOGGETTISTICA
CENTRI DI RACCOLTA g : :
AVA CDR THIENE GRISIGNANO VI ELETTRICO
CENTRI DI RACCOLTA | ; CDR VI SUD SARTORIA VI MOBIL
AGSM AIM CDR V] OVEST NEGOZl ............................................................ V| TESSILE
CENTRI DI RACCOLTA |} CDR CHIAMPO VILIBRI
ACA CDR SOVIZZ0
: CDR CREAZZO
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ORGANIZZAZIONE

composizione base associativa

TUTTA LA
COMPAGINE

UOMINI #

UOMINI %

DONNE #

DONNE %

PERSONE
GIURIDICHE #

PERSONE
GIURIDICHE %

TOTALI

SOCI:SOCIE
TOTALI

57

50.4%

54

47.8%

2

1.8%

13

DI Cul
LAVORATORI
LAVORATRICI

35

31%

45

39.8%

80

DI CUI
VOLONTARI
VOLONTARIE

15

13.3%

5.3%

21

DI CUI
PERSONE
FISICHE
SOVVENTRICI

6.2%

2.7%

10

DI Cul
PERSONE
GIURIDICHE
SOVVENTRICI

1.8%

SOCl e
SOCIE CON
SVANTAGGIO

0.9%

SOCIE
SOCIE DIVISI
PER ETA

%

%

%

TOTALI

CON ETA
INFERIORE
Al 30 ANNI

0.9%

7.1%

TRAI3E
50 ANNI

29

25.7%

25

22.1%

54

CON PIU DI
51 ANNI

27

23.9%

31

18.6%

48

saesi di nascita lavoratrici:lavoratori

| [N Ml diteidelle persone che, nel 2024, hanno lavorato in Insieme cooperativa sociale,
298

Nel dettaglio: Albania, Algeria, Benin, Bosnia-Erzegovina, Brasile, Burkina-Faso, Burundi,
Camerun, Costa d'Avorio, Egitto, Gambia, Germania, Ghana, ltalia, Kenia, Macedonia-Nord,
Mali, Marocco, Moldavia, Nigeria, Peru', Repubblica Domenicana, Romania, Senegal, Serbia,

Sudan, Togo, Tunisia e Ucraina.

sersonale

Il personale dipendente di Insieme é regolarmente assunto ai sensi del CCNL delle Cooperative
Sociali. La politica economico-finanziaria ha permesso anche nel 2024 di mantenere
fedelta nei versamenti contributivi, nel pagamento dei salari (circa I'80% dell’intero

ammontare dei costi presenti in bilancio) e a confermare e aumentare i posti di lavoro.

LIVELLI SALARIALI AL 31/12/2024 A2 B1 C1 D1
DIPENDENTI SENZA SVANTAGGIO 0 1 2 23 2
DIPENDENTI CON SVANTAGGIO 39 . . . .
SOCI:SOCIE e LAVORATORI:LAVORATRICI . . . 14 64
SOCI:SOCIE CON SVANTAGGIO . . 1 . .

200.000

400.000 600.000 800.000 | 1.000.000 | 1.200.000

1.400.000

1.600.000

1.800.000
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ORGANIZZAZIONE

evoluzione soci:socie e dipendenti

tempo indeterminato senza svantaqqio

Le cariche del Consiglio di Amministrazione non prevedono compensi.

FORNASIER MARINA Presidente del Consiglio di Amministrazione
Residente a Arcugnano (VI)

Nominato con atto del 29/05/2023

Data iscrizione: 04/07/2023

Durata carica: fino approvazione del bilancio 31/12/2025

DAL LAGO ALESSANDRO Vice Presidente del Consiglio di Amministrazione
Residente a Arcugnano (VI)

Nominato con atto del 29/05/2023

Data iscrizione: 04/07/2023

Durata carica: fino approvazione del bilancio 31/12/2025

VERNEAU ADRIANO Vice Presidente del Consiglio di Amministrazione
Residente a Vicenza

Nominato con atto del 29/05/2023

Data iscrizione: 04/07/2023

Durata carica: fino approvazione del bilancio 31/12/2025

FONTANA FRANCO consigliere
Residente a Vicenza

Nominato con atto del 29/05/2023
Data iscrizione: 04/07/2023

in carica fino al 27/05/2024

FASOLATO GIULIA consigliera

Residente a Vicenza

Nominata con atto del 27/05/2024

Data iscrizione: 15/03/2024

in carica dal 27/05/2024 fino approvazione del bilancio 31/12/2025

o
e z
g 3
Q
o o
g o
(27
R =
2
o =
2019 © 2020 2021 | 2022 : 2023 : 2024
ETA' MEDIA LAVORATRICI:LAVORATORI SENZA SVANTAGGIO AL 31/12/2024
SOCI:SOCIE LAVORATORI:LAVORATRICI 43
DIPENDENTI A TEMPO INDETERMINATO 40

DIPENDENTI A TEMPO DETERMINATO 36

GIARETTA FILIPPO consigliere

Residente a Vicenza

Nominato con atto del 29/05/2023

Data iscrizione: 04/07/2023

Durata carica: fino approvazione del bilancio 31/12/2025

23
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ORGANIZZAZIONE

gio sindacale

Il collegio sindacale riceve un compenso di € 8100 annui

ZANOTTO ANTONELLA Presidente del Collegio Sindacale
Nata a Vicenza il 26/05/1963

Nominato con atto del 16/12/2019

Fino approvazione del bilancio del 31/12/2024

Registro revisori legali numero: 145963 Data: 07/08/2007
Ente: Ministero di Giustizia

MUNARI LUCA Sindaco

Nato a Vicenza il 17/08 /1974

Nominato con atto del 16/12/2019

Fino approvazione del bilancio del 31/12/2024

Registro revisori legali numero: 150838 Data: 13/05/2008
Ente: Ministero Del’Economia e delle Finanze

ZOCCA GIADA Sindaco

Nato a Vicenza il 23/05/1986

Nominato con atto del 16/12/2019

Fino approvazione del bilancio del 31/12/2024

Registro revisori legali numero: 172810 Data: 08/07/2014
Ente: Ministero Del’Economia e delle Finanze

DAL MOLIN ROBERTO Sindaco Supplente

Nato a Lonigo il 29/08/1963

Nominato con atto del 16/12/2019

Durata carica fino approvazione del bilancio del 31/12/2024
Registro revisori legali numero: 113162 Data: 18/02/2000
Ente: Ministero Del’Economia e delle Finanze

SPLENDORE LUCA Sindaco Supplente

Nato a Noventa Vicentina il 02/08/1979

Nominato con atto del 16/12/2019

Fino approvazione del bilancio del 31/12/2024

Registro revisori legali numero: 16077 Data: 20/07/2012

Ente: Ministero Dell’lEconomia e delle Finanze

partecipazione assemblee

approvazione bilancio

omath | 2018 | 2019 | 2020

2021 | 2022 | 2023 | 2024

o/OAVENTI

DIRITTO AL 55% 54% 47%

VvVOoTO

45% | 65% | 67% | 61%

sintesi da verbale ufficiale assemblea

approvazione bilancio 2023

L’organo deputato all’approvazione

del bilancio & I’Assemblea dei Soci e
delle Socie, che elegge tra I'altro anche

il Consiglio di Amministrazione. Alla
riunione annuale tenuta il giorno lunedi
27 maggio 2024, alle ore 09.00 si &
registrata la presenza di 54 soci e socie (8
per delega) di cui 7 soci/e in formazione,
da Statuto i soci speciali partecipano
solo alla votazione del bilancio. Tra i/

le presenti erano compresi il Consiglio

di Amministrazione e l'intero Collegio
Sindacale. Le questioni trattate e le
decisioni adottate sono state le seguenti:

+ approvazione del bilancio d’esercizio
2023 e adempimenti connessi

« approvazione bilancio sociale 2023

» approvazione Codice Etico

+ ratifica nomina consigliere
« varie ed eventuali

Circa il quarto punto, prima di
procedere alla ratifica della nomina del
nuovo consigliere di amministrazione,
assemblea ha confermato il numero
ed il compenso dei/delle componenti.

Dopo ampia ed esauriente discussione
’assemblea approva il bilancio
d’esercizio, il bilancio sociale, il codice
etico, la nomina della nuova consigliera.
Conferma, infine, la durata del
consiglio di amministrazione in carica
fino all’assemblea di approvazione

del bilancio d’esercizio 2025.
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ORGANIZZAZIONE

principali punti

aII’O d. g- delle

Amministrazione

Nel 2024 ci sono state 19 riunioni

di Consiglio di Amministrazione. La
periodicita & stata solitamente mensile.

| punti all’ordine del giorno, divisi in
cluster generali, sono stati: il tema bandi
e gare, tra cui gli aggiornamenti su
progetti PNRR; il controllo economico-
finanziario; la situazione del personale;
la sicurezza e salute sul lavoro.

Dal 2017 Insieme ha implementato
un Sistema di gestione della Qualita

e dell’Ambiente [S{@X°10[0)B2I0) 5=
S{ONie[0) 210k 58 Dal 2023 ha inoltre

certificato un Sistema di gestione
della Sicurezza e della Salute sul
luogo di lavoro [SjeRi{elerIeite, della
Responsabilita Sociale SYAt{0I0[0R240)Y e
della Parita di Genere e} Pisriepy).

Il percorso di implementazione di un
sistema di gestione certificato ISO 9001,
ISO 14001, ISO 45001, SA8000 e PDR 125

ha rappresentato 'occasione per dare
sistematicita e metodo al proprio operare
rafforzando I'assetto organizzativo,
garantendo il rispetto dei requisiti
normativi e definendo in modo strutturato
procedure e strumenti operativi comuni,
anche a fronte della maggiore complessita
derivante dalla differenziazione nel tempo
delle attivita di servizio e dall’ampliamento
del proprio territorio di riferimento.

La scelta é affiancare alla logica della
conformita normativa quella della
promozione della protezione dell’ambiente,
della salute umana e della sicurezza
sul lavoro, della responsabilita sociale
e della parita di genere attraverso
I'analisi e il monitoraggio degli

impatti di tutte le attivita nel proprio
contesto di riferimento e quella del
miglioramento continuo dell’azione
organizzativa, collaborando anche con
reti esterne al territorio e alla nazione.

Gli impegni assunti dalla cooperativa
sono descritti nel documento “Politica
qualita, ambiente, sicurezza, CSR e
Parita di Genere” disponibile nel sito
web Insieme societd cooperativa sociale
ar.l. (insiemesociale.it) cosi come il
documento “Campo di applicazione

del sistema di gestione™iil,

organizzazione

gestione e controllo

ex LGS. 231/2001

La decisione di adottare un modello

di organizzazione e gestione ex d.lgs.
231/2001, oltre a rappresentare un
motivo di esenzione dalla responsabilita
della cooperativa con riferimento alla
commissione di alcune tipologie di reato,
é un atto di responsabilita sociale nei
confronti dei propri soci, socie, dipendenti,
clienti, fornitori e fornitrici oltre che

della collettivita. L'introduzione di un
ulteriore sistema di controllo dell’agire
imprenditoriale, unitamente alla
fissazione e divulgazione di principi etici,
consente di regolare i comportamenti

e le decisioni di chi, quotidianamente,

é chiomato/a ad operare in nome

o a favore della Cooperativa con
I'obiettivo, quindi, di rispettare non solo
le leggi, ma anche le migliori regole

etiche e di condotta. Il iV

di Insieme é pubblicato nel sito web.
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INSERIMENTO LAVORATIVO

premessa

| servizi sociali con i quali ci si &
confrontati per la realizzazione
dei progetti di accompagnamento
all’autonomia di persone con
fragilita e/o con svantaggio sono
stati principalmente i seguenti:

« I’Agenzia Inserimento Lavorativo
del Consorzio Prisma

« il Ser.D. (Servizio Dipendenze)
+ il Dipartimento di Salute Mentale

« il SIL (Servizio Integrazione

Lavorativa) del’AULSS 8

+ le Case Circondariali di Vicenza e
Padova e 'UDEPE del Ministero di
Giustizia e USSM (per minorenni)

* altre organizzazioni del terzo settore
e i servizi sociali di vari Comuni
che gravitano attorno alle citta di
Arzignano, Vicenza e Padova

Per Insieme ogni contratto di assunzione
a tempo determinato con soggetti

con fragilita e/o con svantaggio, &

un elemento di qualita sia sociale,
offrendo maggiori diritti e garanzie
per la persona, che educativa al fine
di rafforzare I'identita positiva di
lavoratore e lavoratrice e di preparare
la persona a proseguire il suo percorso
di autonomia esterna, una volta
conclusa I'esperienza in cooperativa,
evitando situazioni di stagnazione

e promuovendo emancipazione dai

sistemi di cura e assistenza.

Tale approccio & oneroso in termini
organizzativi, ma rispetta completamente
Iinterpretazione che Insieme da
dell’attivita di inserimento lavorativo.

Ricordiamo che Insieme sceglie, in
modo peculiare, di usare [lgelalaiRe]
inserimento/reinserimento in favore
di categorie con “svantaggio” [{tel
normative della Regione Veneto) come
fase di reciproca osservazione iniziale
per tutte le persone con svantaggio (ex
art. 4 L.381/1991) il tirocinio di norma
entro tre mesi si trasforma in contratto
di assunzione a tempo determinato

(ex CCNL cooperative sociali).

Resta valido 'accordo, stipulato nel
2019 e rinnovato anche nel 2023, con
le Organizzazioni Sindacalif{s[Xelfdeide]
alle sole categorie con svantaggio)
poter prorogare le assunzioni a tempo
determinato fino a 40 mesifiiKeldeelge o)
con i servizi invianti e nell’interesse della
persona per portare a termine il percorso
di accompagnamento educativo avviato.

Nel 2024 Insieme ha scelto di dedicare
tempo ed energie al tema educativo,
grazie anche all’area accoglienza, con
I'obiettivo di rigenerarlo e riportarlo

al centro tra soci e dipendenti. E
iniziato un lavoro di riorganizzazione
dell’equipe e una revisione degli
strumenti a disposizione di soci e
dipendenti, con I'intento di portare
avanti la cultura dell’accogliere e della
relazione educativa, che é dal °’79, parte
integrante di Insieme e si declina nel
lavoro con fragilita e svantaggio.

DONNE UOMINI TOTALE
CARCERE 319% 30| 91% 33123%
DIPENDENZE 9116% 48 | 84% 57| 39%
DISABILITA 13152% 12148% 25117%
DONNE VITTIME DI TRATTA 0]0% 0]0% 0]0%
PSICHIATRIA 6|35% 1] 65% 17 112%
SVANTAGGIO NORMATIVA o o o
REGIONALE 6|46% 71 54% 131 9%
TOTALE 37 108 145 1100%

Nell’anno 2024 Insieme ha assunto a tempo determinato 4 persone con fragilita sociale
(certificate dai Servizi sociali) che non rientrano tra le categorie dei lavoratori svantaggiati
secondo legge 381/91, Insieme quindi le ha assunte a proprio carico come persone
normodotate, ma di fatto sono state seguite come persone con svantaggio o fragilita.

orogetti di inserimento lavorativo

Il 97% delle persone ha concluso positivamente il progetto durante
I'anno, mentre il 3% ha interrotto anticipatamente.

PROGETTI DI LPU, MAP, RIPARAZIONE PENALE NEL 2024

Anche nel 2024 é proseguita 'accoglienza di persone inserite in convenzione con tribunale
e UDEPE nei “lavori di pubblica utilita” (LPU) e nei progetti di “messa alla prova”

(MAP) e anche I'esperienza di “riparazione penale” che fa capo al progetto di “giustizia
riparativa” in collaborazione con CNCA Veneto, Cooperativa Tangram e Istituto don
Calabria. | dati della seguente tabella assommano queste presenze secondo I'indicatore
delle giornate di presenza e quello del totale delle ore svolte dai soggetti inseriti.

GIORNATE DEDICATE

466

TOTALE ORE SVOLTE LPU-MAP

2797
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PORTATORI:PORTATRICI
DI INTERESSE

PERSONALE
DIPENDENTE

. ) TERRITORIO NAZIONALE:
Considerando Insieme come una « MINISTERI

COOPERATIVE
: TN : * CNCA SOCIE:SOCI
risorsa per la comunita che la ospita, RETE A LUCHD SOCIALI L AVORATRICI E
da sempre cerchiaomo di collaborare « RE-TESSILE LAVORATORI
. . LEGAMBIENTE E ALTRE
con gli stakeholder collegati al T TR EET
progetto che rqppresentiqu. AMBIENTALI E SOCIALI SVANTA?OG::?A?EFRAG"JTA

ENTI DEL TERZO SOCIE:SOCI
ASIENBE FARINER SETTORE MUETEUTIERTY SOVVENTORI

Dalla mappa é ben visibile che la nostra
base sociale, composta dalle socie

ed i soci, ma anche da dipendenti e
soggetti con fragilita a cui va la nostra
proposta lavorativa, sono il fulcro .
della cooperativa stessa, mentre nei FORNITORI SOCIE:SOCI
successivlialivelli si valorizza il territorio FORNITRIC InSIeme NOEONTAK!
con gli Enti Pubblici, i committenti privati,
la clientela dei negozi, le imprese, i
fornitori, le fornitrici e via dicendo.

SERVIZIO CIVILE

TERRITORIO REGIONALE:
« REGIONE VENETO AMMINISTRAZIONI LG
« ARPAV PUBBLICHE LOCALI ISTITUZIONI SOCIALI VOLONTARI

 LEGAMBIENTE VENETO DALL’EUROPA

TERRITORIO EUROPEO:
¢ COMMISSIONE EUROPEA
¢ RREUSE

CITTADINANZA
E CLIENTELA

PROVINCIA DI
VICENZA
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PORTATORI:PORTATRICI

DI INTERESSE

e portatrici di
interesse locali

Ulss e Regione Veneto

Convenzione con Ulss 8 per la
realizzazione di percorsi di inserimento
lavorativo (ex L. 381/91); specifici
progetti individualizzati avvalendosi

di volta in volta di fondi comunitari o
regionali; confronto con il dipartimento
ambiente della Provincia di Vicenza,
con l'osservatorio regionale dei rifiuti
ARPAV e con il dipartimento provinciale
ARPAV per il servizio di controllo
ambientale, con la sezione regionale
dell’Albo Nazionale Gestori Ambientali.

Enti Locali/Comuni/Tavoli istituzionali

Tra le tante collaborazioni a carattere
sociale segnaliamo alcuni tavoli
significativi a cui Insieme partecipa:

« Tavolo Penale Minorile
CNCA nazionale

« Tavolo Focus giovani Comune
di Vicenza tramite Tangram
cooperativa sociale

« Tavolo Politiche Giovanili
CNCA nazionale

Ufficio per ’Esecuzione Penale
Esterna e Tribunale di Vicenza

Convenzione con il Tribunale di
Vicenza per svolgere lavori di pubblica

utilita (art. 54 del decreto legislativo
28 agosto 2000, n. 274) e per la
“messa alla prova” (Legge n.67 del
28.04.2014), al fine di sostenere i percorsi
di responsabilizzazione e di utilita
pubblica per cittadini/e sottoposti/e a
sanzioni giudiziarie e penali; partner
di un progetto regionale con USSM
(Ufficio Servizio Sociale Minorenni del
Ministero di Giustizia) che prevede
azioni innovative di presa in carico di
minori coinvolti/e nel circuito penale

e minori con comportamenti devianti,
che abbiano valenza formativa

e riparativa iscrivendole in una
dimensione di restituzione sociale.

angram cooperativa sociale

Insieme & partner sistematico di
Tangram cooperativa sociale nella
realizzazione di progetti, tanto sociali
quanto ambientali, nonché socia con
I'associazione Rete Famiglie Aperte
nell’associazione Progetto Sulla Soglia.

Consorzio Prisma

Insieme é socia fin dalla sua costituzione
del consorzio tra cooperative sociali
della Provincia di Vicenza denominato
“PRISMA”. Consorzio Prisma, come

le sue cooperative associate, é fatto

di persone che ogni giorno lavorano
insieme per raggiungere e soddisfare
dei bisogni comuni. La condivisione

di obiettivi comuni é fondamentale

ma ancora di piv i valori che guidano
ogni azione quotidiana. Per questo
I'aspetto economico € importante
nell’organizzazione e nell’operativita
del Consorzio ma é secondario rispetto

la sua dimensione sociale e culturale.
essuto Sociale

Tessuto Sociale € una rete veneta di
imprese di cui Insieme é capofila, & un
modello di gestione del rifiuto tessile
urbano che permette a cooperative,
aziende e gestori pubblici di implementare
un sistema di raccolta dell’abbigliamento
usato sul territorio, focalizzato su

criteri di eticitd, tracciabilita e legalita

con |'obiettivo di una filiera a km O.

Tessuto sociale & anche un marchio
registrato, di moda second hand,
che reimmette sul mercato i capi
migliori selezionati attraverso gli
impianti autorizzati facenti parte
della rete e redistribuiti nei punti
vendita delle cooperative aderenti.

Organizzazioni non profit del territorio

Legambiente; Arci Ragazzi; Arci Servizio
Civile; la Piccionaia Cooperativa di
attivitd teatrale; Caracol Olol Jackson;
Tuttinbici; FiaB Vicenza; Associazione
culturale Artemis; Vicenza Valore
Comunitd, ife collective, ecc.

olontariato, Servizio Civile Ambientale

(SCA), Corpi europei di Solidarieta (ESC)

Un’importante figura in Insieme
é rappresentata dal socio:socia,
volontario:volontaria. Queste
sono persone che offrono la loro
opera per sostenere la vita e le
attivita sociali e ambientali.

Cittadinanza

Il coinvolgimento della cittadinanza
viene promosso quotidianamente
attraverso tutti i servizi di Insieme negli
ecocentri comunali, nei punti vendita

di beni usati, nelle case o nelle aziende
e costantemente con la forte attivita

di sensibilizzazione e comunicazione
attraverso i nostri canali social e gli
eventi che permettono di interagire
con migliaia di persone ogni giorno.

Scuole, Istituti Superiori, Universita

Insieme offre alle scuole di ogni ordine

e grado, ad associazioni, a gruppi
formali e informali visite guidate presso
le proprie sedi, laboratori e percorsi di
approfondimento sui temi ambientali e
sociali. Insieme si & accreditata anche nel
2024 come ente ospitante di tirocinanti
o collaboratrice dei seguenti istituti:

e Universita di Padova, di Verona e
di Venezia (IUAV e Ca Foscari);

» Scuole Superiori della Citta di Vicenza
anche con percorsi di Alternanza
Scuola Lavoro (per studenti/
studentesse con o senza svantaggio).

Nel 2024 sono stati incontrati circa
1200 studenti:studentesse da scuole

di ogni ordine e grado del territorio
vicentino prevalentemente sui temi
dell’economia circolare e in particolare
della filiera tessile, nonché della mobilita
sostenibile, sempre abbinati ad una
logica di inclusione sociale. Gli incontri
si sono svolti in molteplici modalita:
partecipazioni ad assemblee di istituto,
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PORTATORI:PORTATRICI

DI INTERESSE

giornate green o dell’economia,
interventi in classe, visite presso
I"impianto di preparazione per il riutilizzo
di Insieme, progetti come “Social

Day” o “Ci sto a fare fatica”, ecc.

Nel 2024 é proseguito il dottorato di
ricerca dello IUAV in Insieme, orientato
alle evoluzioni in ambito tessile esterne
ed interne alla cooperativa. La misura,
che mira al potenziamento delle
competenze di alto profilo, in modo
particolare nelle aree delle Key Enabling
Technologies, mediante l'istituzione di
programmi di dottorato dedicati, con

il contributo e il coinvolgimento delle
imprese, presenta vantaggi per |'impresa
quali: interscambio di competenze e
conoscenze - definizione congiunta del
percorso formativo dei dottorandi/e,
sviluppabile in parte anche in azienda
- accesso a competenze e capacita di
personale altamente qualificato per

un eventuale futuro professionale
nell'impresa - sviluppare nuovi prodotti
o servizi o migliorare prodotti o servizi
offerti - risoluzione di problematiche
complesse che richiedono attivita di
ricerca nel medio-lungo periodo.

Ministero dell' Ambiente e della Sicurezza
Hlgelilde] La sede di Via Dalla Scola 255
a Vicenza e I'unita locale di Grisignano
di Zocco sono autorizzate al recupero

di rifiuti tramite preparazione per il
rivtilizzo consentendo alla cooperativa

di gestire sia i rifiuti riutilizzabili che
alcuni tipi di rifiuti pericolosi e non
pericolosi. Delle due autorizzazioni in
possesso per 'attivita di preparazione
per il riutilizzo, per quella dell’impianto
di Vicenza la provincia autorizza la
cessazione della qualifica di rifiuto caso
per caso con successiva comunicazione
al’ISPRA. Nell’ambito rifiuti, questa
autorizzazione é tra le piv innovative.

Il Coordinamento Nazionale
Comunita Accoglienti (CNCA) é una
rete associativa di enti del terzo settore
di cui Insieme fa parte fin dalla sua
costituzione. Organizzata in Federazioni
regionali, a cui aderiscono circa 259
organizzazioni fra cooperative sociali,
associazioni di promozione sociale,
associazioni di volontariato, enti
religiosi. E presente in tutti i settori

del disagio e del’emarginazione,

con l'intento di promuovere diritti di
cittadinanza e benessere sociale. La
Federazione ha come sua principale
finalita quella di elaborare le posizioni
che le organizzazioni aderenti esprimono

in sede di dibattito nazionale e locale,
sia sugli indirizzi politici, economici

e sociali delle istituzioni e degli altri
soggetti della comunitd, sia sugli aspetti
tecnici relativi alle politiche sociali e ai
diversi settori di intervento. L’orizzonte
di riferimento di tale riflessione é la
costruzione di “comunita accoglienti”,
capaci di accompagnare, condividere,
sostenere la vita delle persone, in
particolare di quelle che piv faticano.

LEENERTTE]IE Insieme é socia della “Rete

14 Luglio”. Si tratta di un’associazione
che aggrega a livello nazionale
cooperative sociali che si occupano

di tutela ambientale ed inclusione
sociale attraverso azioni strutturate e
continuative di gestione dei rifiuti.

Retessile & una rete nazionale
di cooperative sociali di inserimento
lavorativo di tipo B, specializzate nella
raccolta e gestione dei rifiuti tessili

di cui Insieme & uno dei fondatori e
membro del comitato di gestione.

La rete ha lo scopo primario di
favorire lo sviluppo di ogni singola
cooperativa aderente, accrescendone
al contempo la competitivita sul
mercato e la funzione sociale.

Retessile si impegna a migliorare

le attivita di raccolta e gestione dei
rifiuti tessili; ad ampliare le capacita

di innovazione e di accesso al credito;
nonché a favorire lo sviluppo di una
filiera nazionale qualificata e orientata
alla sostenibilitd ambientale e sociale.

Attraverso la collaborazione,
I'innovazione e un impegno condiviso,

Retessile si pone come punto di
riferimento per la cooperazione sociale
nei confronti delle aziende della moda
e del tessile, dei Sistemi Consortili e
delle Amministrazioni Pubbliche con
I’obiettivo di coordinare il lavoro delle
cooperative associate per promuovere
una concreta sostenibilita.

Rappresenta le imprese sociali
attive nel riutilizzo, nella riparazione e
nel riciclaggio a livello europeo. Con sede
a Bruxelles, lavora affinché i governi
europei e nazionali si muovano per la
promozione del corretto riciclaggio e
della gestione dei rifiuti dando priorita
al riuso e alla preparazione per il
rivtilizzo. Attingendo all'esperienza
diretta delle aderenti, RREUSE mira

a garantire politiche dell'UE ben
progettate, partenariati innovativi e la
condivisione delle migliori pratiche che
aiutano a sviluppare modelli di business
inclusivi e circolari in tutta Europa e
oltre. La rete RREUSE é coordinata dal
suo Segretariato che ha sede a Bruxelles.
Le realta aderenti a RREUSE impiegano
persone con fragilita e le supportano
nel percorso di reinserimento nel mondo
del lavoro. Oltre 100.000 persone

tra dipendenti, volontari, volontarie e
tirocinanti lavorano all'interno delle 35
reti socie in 30 paesi tra UE e USA.
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PORTATORI:PORTATRICI

DI INTERESSE

partecipazione di
soci:socie e grado

di soddisfazione

Anche nel 2024 ¢é stato somministrato

a soci, socie e dipendenti -garantendo
I’anonimato- il consueto sondaggio sulla
soddisfazione lavorativa (da quest’anno
integrato con domande su responsabilita
sociale d'impresa e parita di genere). |l
risultato & ancora una volta positivo per
quanto riguarda quasi tutti | parametri
individuati (condizioni di lavoro, stabilita,
clima, autonomia, presidio della salute

e della sicurezza, collaborazione con i
colleghi e le colleghe, ecc.). Evidenziando
uno tra i pochi elementi critici, I'aspetto
retributivo, osserviamo che, alla
domanda: “Considerando la tua intera
vita lavorativa fino ad oggi, ritieni che
rispetto alla condizione economica,

sia peggiorata, uguale o migliorata?”,
tra le 88 risposte pervenute, n°47

la definiscono peggiorata, n* 17
migliorata e n” 24 uguale.

Giusto sottolineare, pero, che gli stessi
88 hanno risposto alla domanda: “Nel
complesso sei soddisfatto/a del tuo
lavoro?” con n"77 si (n"27 “molto” e
n"49 “abbastanza”) e solo n” 11 hanno
optato per la scelta “poco”. Un unico
schieramento sull’opzione: “per nulla”.

In estrema sintesi, se I'aspetto della

sostenibilita & da riconoscere come tema
aperto, I'esperienza lavorativa complessiva
é positiva; ad esempio, con l'alta
percentuale di riconosciuta possibilita di
prendersi dei permessi: 100%, suddivisi tra
n’7 “si con facilita” e n°9 “si con difficolta”,
o le n’69 (su 100) risposte “d’accordo”

alla domanda “Sono soddisfatto/a del
rapporto con i/le colleghi/e” confrontati
con i n"19 “non completamente d’accordo”.

CONSIDERANDO LA SUA INTERA
ITA LAVORATIVA FINO AD
DGGI, COME RITIENE, CHE,
RISPETTO ALLA CONDIZIONE
ECONOMICA, SIA CAMBIATA?

UGUALE 27.3%

NEL COMPLESSO, LEI E
ODDISFATTO:SODDISFATTA?
MOLTO 30.7%

POCO 12.5%

MIGLIORATA 19.3%

ABBASTANZA 55.7%

DIMENSIONE ECONOMICA

inanziaria: indici e
analisi di bilancio

Le considerazioni rispetto alla dimensione
economica della nostra impresa sociale
evidenziano I'impatto del rinnovo CCNL
delle cooperative sociali suddiviso in

vari scaglioni nel triennio 2024-2026,
incidendo con un aumento dell’8%

nel bilancio economico, parzialmente
assorbito dall’aumento di ricavi derivanti
da clientela privata e non riconosciuto
per la quota parte imputabile a lavori in
appalto per le pubbliche amministrazioni.

Nei costi sono inseriti gli ammortamenti
della progettualita tessile cosiddetta
PNRR 1.2 e gli studi per 'ampliamento
dell’impianto tessile e dell’area di gestione
rifiuti (da progetto cosiddetto PNRR 1.1).

Il continuo e attento monitoraggio
finanziario ha permesso una buona
gestione degli investimenti previsti e delle
operazioni straordinarie, nonostante

il grande affaticamento dovuto alle
criticita imputabili al MASE e alla pubblica
amministrazione nella gestione dei due
progetti PNRR, alla poca chiarezza

di tempi e metodi di finanziamento e

di confronto, nonché alla quasi totale
assenza di linee guida e informative;
condotta, questa, insufficiente e
inadeguata a fronte di una richiesta di
mantenimento del cronoprogramma
procedurale e di spesa ipotizzato in

sede di progettazione, con un contesto

interno ed esterno molto cambiati (rientro
faticoso dall’emergenza pandemica,
guerra Russia-Ucraina, aumento costi

dei materiali e delle risorse, ecc.).
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DIMENSIONE ECONOMICA

Si fornisce di seguito la composizione del elleJg=Ne SIS eIgels FFAe1LE], nonché le variazioni in

valore ed in percentuale intervenute nelle singole voci, rispetto all'esercizio precedente:

VALORE VALORE  \ ARIAZIONE VARIAZIONE

VALORE DELLA ESERCIZIO ESERCIZIO

PRODUZIONE PRECEDENTE CORRENTE € %
O e PRETAZIoN,  3.967.835  4.042.327 74.492 1.88
ALTRI RICAVI E PROVENTI
o o 21.262 22.703 1.441 6.78
ALTRI 181.693 244.358 62.665 34.49
TOTALE ALTRI RICAVI 202.955 267.061 64.106 31.59

E PROVENTI

OTALE VALORE
DELLA PRODUZIONE 4.170.790 4.309.388 138.598 3.32

| contributi in conto esercizio, inseriti nella voce "altri ricavi e proventi",

sono stati erogati allo scopo di integrare i ricavi dell'azienda, nel caso di
congiunture sfavorevoli tali da incidere negativamente sull'attivita d'impresa,
oppure di ridurre i costi d'esercizio legati alle attivita produttive.

Si riporta anche l'informativa riguardante i e ile = |[el efgeTe (FF4TeTa I

VALORE VALORE
ESERCIZIO ESERCIZIO VAR'A€Z'°NE VAR'AO/HONE
(]

PRECEDENTE CORRENTE

COSTI DELLA
PRODUZIONE

PER MATERIE PRIME,
SUSSIDIARIE, DI 226.482 250.447 23.965 10.58
CONSUMO E DI MERCI

PER SERVIZI 931.178 978.556 47.378 5.09
PER GODIMENTO
DI BENI DI TERZI 103.942 139.210 35.268 33.93
PER IL PERSONALE 2.686.881 3.032.889 346.008 12.88
AMMORTAMENTI E
SVALUTAZIONI 125.541 145.288 19.747 15.73
VARIAZIONI DELLE
RIMANENZE DI MATERIE
PRIME, SUSSIDIARIE, DI -4.124 -123.618 -119.494 2.897.53
CONSUMO E MERCI
ONERI DIVERSI
DI GESTIONE 57.875 70.203 12.328 21.30
TOTALE COSTI DELLA
PRODUZIONE 4.127.775 4.492.975 365.200 8.85
INDICI DI BILANCIO
ACID ACID TEST RATIO 0.10
CURRENT CURRENT TEST RATIO 0.86
QUICK  QUICK TEST RATIO 0.76
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DIMENSIONE SOCIALE

INSIEME ALLA

DIMENSIONE AMBIENTALE

Spiegheremo in questo capitolo gli
ambiti di attivita di Insieme, che sono
Wle e [N R geBArea Beni, Area Servizi,
Area Accoglienza e la cosi detta Area
RV EelE, ricordando che questa
dimensione nella nostra impresa
sociale non puo prescindere da quella
IVETENIPARE, ovvero dalla costante
riflessione sugli effetti che I'attivita
dell'organizzazione ha sull'ambiente. Che
porta, ad esempio, alla scelta di veicoli
elettrici, all'uso di risorse naturali, alla
gestione oculata dei rifiuti, alle scelte (nel
servizio di ristorazione interno ed esterno)
di alimenti totalmente vegetariani e
vegani, e a molte altre buone prassi.

L'Area Beni gestisce la vendita al
dettaglio, all'ingrosso e online di oggetti
usati, nell'ottica del riuso e della
riduzione dei rifiuti e dello spreco.
Inoltre, segue le attivita inerenti

alla preparazione per il riutilizzo

(PPR) e l'upcycling tessile.

| laboratori gestiti da Area Beni sono: il
laboratorio elettrico, il laboratorio di
biciclette, il laboratorio tessile.

Rispetto a quest'ultimo laboratorio nel
2024, si e continuato a

ottimizzare il processo di

lavorazione dei materiali in ingresso,
e si stanno progettando processi
informatizzati per la tracciabilita

dei materiali trattati.

Nel corso del 2024 abbiamo lasciato

piu spazio al reparto tessile con vendite
speciali apposite all'interno della sala
polifunzionale della sede di Via Dalla
Scola, per integrare e smaltire il piv
possibile i materiali stoccati a magazzino,
mantenendo perd costante
I'organizzazione di eventi legati a vendite
legati speciali di categorie

merceologiche con maggiore attrattivita
come: la mostra del gioco d’epoca,
monete e francobolli, saggi, Natale, ecc.
Sono proseguite anche formazioni
specifiche per dipendenti per la
massimizzazione della vendita online.

Dell’Area Beni fa parte anche il bar

“al barco” che offre un servizio di
panineria, brunch e pranzi veloci
totalmente vegetariani e vegani anche
takeaway, catering e vendita torte
anche su ordinazione.

Il laboratorio di sartoria, che tramite

il progetto “New Is Over” si

occupa dell’'upcycling

dell’abbigliamento, crea delle collezioni
che hanno lo scopo di proporre
‘cartamodelli’ da produrre su ordinazione
del/della cliente finale, o di autoprodursi,
sempre con 'obiettivo di trovare

nuove possibilita all'usato invendibile;
organizza workshop di sensibilizzazione
per promuovere la riparazione; offre
consulenze per il riutilizzo di divise

da lavoro non piu utilizzabili e
co-progettazione per avere un minore
impatto ambientale a fine vita
dell’indumento usato.

Nel 2024 sono state assunte

3 persone (full time e part time) nelle
attivitd, sia per la necessita di aumento

della produttivita, sia per la sostituzione
del personale in malattia e in infortunio.

areda servizi

L' Area Servizi si occupa di:

« gestione dei centri di raccolta
(CdR) in convenzione con le
multiutility del territorio: Creazzo,
Sovizzo, Chiampo, Thiene e le
Riciclerie Ovest e Est di Vicenza;

« servizio di raccolta rifiuti ingombranti
a domicilio in convenzione con
le multiutility del territorio che
prevede il ritiro e trasporto gratuito
di rifiuti domestici dal domicilio ai
cdr o ai nostri impianti. Il servizio
& attivo nei comuni di Vicenza,
Creazzo, Sovizzo, Montecchio
Maggiore, Brendola, Chiampo,
Trissino, Arzignano, Brogliano;

+ servizio in convenzione con le
multiutility del territorio per la
gestione dei rifiuti tessili provenienti
dalla raccolta indumenti usati
organizzata tramite contenitori
stradali e nei centri di raccolta. Il
servizio & strettamente collegato
all'impianto di selezione e
preparazione per il riutilizzo
che garantisce la creazione di
una filiera circolare e a kmO;

 servizio di gestione rifiuti
domestici attraverso le attivita
di sgombero locali, trasporto e
selezione presso 'impianto di
preparazione per il riutilizzo;

 servizio di gestione rifiuti non
domestici prodotti da aziende,

uffici, enti, attivitd commerciali
e privati, tramite attivita di
sgombero, trasporto, selezione per
preparazione per il riuvtilizzo, avvio a
riciclo e smaltimento presso i propri
impianti o per intermediazione;

+ B2B5: gestione di rifiuti tessili
provenienti da attivita produttive
o commerciali aziendali secondo
gerarchia europea, con |'obiettivo
di massimizzare I'avvio a riutilizzo
e riciclo dei materiali tramite
suddivisione manuale, dismanteling,
rebranding e progetti sperimentali
con feedback sull'impatto
ambientale, sociale e |'ecodesign.

Infine, collabora con Area Beni per

la gestione della Preparazione Per il
Riutilizzo (PPR) presso i CdR. La PPR deve
seguire un preciso processo di stoccaggio/
preparazione per poter ridare effettivo
valore ai rifiuti selezionati nei CdR.

Il 2024, per Area Servizi, é stato
caratterizzato da un basso turnover
all’interno del personale impiegato
nelle varie mansioni (1 uscita
seguita da 3 nuove assunzioni)
riuscendo a garantire i servizi.

area accoqglienza

L’Area Accoglienza, trasversale alle due
cooperative Insieme e Tangram, include
tutti i servizi di accoglienza ed educativi
delle due organizzazioni al fine di
coordinarsi al meglio e avere una cornice
comune di lettura delle problematiche e

° B2B: leggi anche pag. 11




DIMENSIONE SOCIALE
INSIEME ALLA
DIMENSIONE AMBIENTALE

necessita sociali del territorio vicentino.

L’area unisce le persone e le attivita di
Tangram al coordinamento educativo
e I'area giovani di Insieme.

[ 2024 & continuata la riorganizzazione,
armonizzazione e allineamento tra i

vari gruppi di lavoro che compongono
I’area, occasione di crescita professionale
e di formazione reciproca.
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SICUREZZA SUL LAVORO

sicurezza sul lavoro

La salute e la sicurezza dei lavoratori,
delle lavoratrici e della clientela che
accedono ai nostri spazi sono prioritari.
Ogni anno vengono sostenuti nuovi
investimenti, sia impiantistici che
organizzativi, aggiornando sempre la
formazione del personale coinvolto.

E presente un Servizio di Prevenzione

e Protezione di cui fanno parte, oltre al
Datore di Lavoro (tutto il CdA), un RLS,
un RSPP esterno, due risorse interne di
Ufficio Sicurezza, il Medico del Lavoro

e le persone addette all’antincendio e

al primo soccorso. L’ufficio Sicurezza,
assieme all’'ufficio Qualita, guida i
lavoratori e le lavoratrici nell’applicazione
del sistema di gestione sulla salute e
sicurezza sul lavoro certificato secondo
lo standard ISO 45001 e soggetto a
visite periodiche (audit di mantenimento)
da parte di ente esterno accreditato.

Questo strumento permette alle varie
attivita della cooperativa di gestire la
sicurezza e salute del proprio personale e
dei luoghi di lavoro, applicando procedure
di lavorazione, istruzioni operative,
moduli di registrazione, procedure

di monitoraggio e di formazione.

Nel 2024 i risultati di questi investimenti
in sicurezza e tutela della salute dei
lavoratori sono resi evidenti: meno del
3% i lavoratori infortunati sul totale
(dato in lieve calo rispetto a quello del
2023), con un indice di gravita molto
basso (media di 2.8 giorni di infortunio).
Anche gli esiti della sorveglianza
sanitaria continuano ad essere positivi:

non si registrano infatti nuovi casi di
patologie correlabili alla mansione.

Nei primi mesi del 2024 si sono

conclusi i lavori di ammodernamento
dell’impianto esistente di Via Dalla Scola
e la costruzione di nuovi spazi, iniziati
I’anno prima a seguito all’aggiudicazione
dei fondi del PNRR. In particolare, &
stata ultimata la realizzazione al primo
piano dei nuovi uffici, pensati per
rispondere alla carenza di postazioni

di lavoro a videoterminale.

Durante il 2024, per supportare I'ufficio
Sicurezza in una fase di cambiamento

e riorganizzazione delle risorse e per
rispettare il piano formativo, si inserisce
nel gruppo di lavoro una nuova risorsa,
con abilitazione di formatore. Il suo
ingresso € infatti destinato ad accrescere
il volume dell’attivita di formazione svolta
internamente, in rapporto alla quota
affidata ad enti esterni, nell’ottica di

un aumento qualitativo (miglioramento
dell’efficacia) e quantitativo.

Complessivamente I'investimento in
formazione in materia di Sicurezza
sul Lavoro ha prodotto nel 2024
I’erogazione di un totale di 1662 ore-
persona per un monte ore pro-capite
di quasi 10. In un contesto lavorativo
sempre in crescita e trasformazione,
I’'Ufficio Sicurezza consolida e conferma
il suo ruolo continuando a svolgere un
importante servizio di coordinamento
a supporto delle altre funzioni.
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COMUNICAZIONE

La comunicazione di Insieme non &
solo uno strumento operativo, ma

un vero e proprio ponte tra le nostre
missioni e la comunita che ci circonda.

Attraverso una comunicazione
trasparente e partecipativa, ci
impegniamo a raccontare quello
che facciamo e come lo facciamo,
e a coinvolgere attivamente tutti
gli stakeholder nel nostro percorso
di crescita e inclusione sociale.

Da diversi anni I'obiettivo é stato quello
di creare una sana sinergia tra la
comunicazione aziendale, che permette
a Insieme di pubblicizzare le proprie
attivitd, e la comunicazione sociale,
dove sono i concetti dell’accoglienza,
del riuso e del riciclo a essere intesi
come bene, come “oggetto di valore”

a favore dell’intera collettivita.

Nel corso dell'anno, abbiamo adottato
diverse modalita comunicative per
raggiungere e dialogare con la comunita:
campagne pubblicitarie, eventi
ricorrenti, talk, rassegne, workshop,
educazione ambientale nelle scuole,
incontri con realta europee, canali social
e collaborazioni di diversa natura.

A

Queste iniziative hanno contribuito
a rafforzare la nostra identita

e a consolidare la fiducia nei
confronti della cooperativa.

La comunicazione, intesa come
processo bidirezionale, ci ha permesso
di ascoltare le esigenze del territorio

e di adattare le nostre azioni per
rispondere in modo efficace e
tempestivo ai bisogni emergenti.

Dal 2024, la comunicazione ha avviato
un importante percorso di restyling
dellimmagine coordinata della
cooperativa, un lavoro che ha coinvolto
e continua a coinvolgere 'intera
organizzazione in un rinnovamento
profondo e condiviso. Infatti, sin

dai primi momenti, I'elaborazione

e iniziata internamente e resa piv
consapevole e coesa grazie al supporto
di una copywriter esterna, che ha
aivtato a mettere a fuoco e allineare

i valori fondanti della cooperativa.

La comunicazione ha cosi intrapreso
una strada pis trasparente, pulita e
riconoscibile. Anche i punti vendita
dell’'usato sono stati ripensati: spazi

piU ordinati e leggibili per facilitare
I'esperienza d’acquisto e rispondere con

maggiore efficacia alle sfide del mercato.

<

E stata ripensata e installata una gran
parte di cartellonistica interna, con
I'obiettivo di accompagnare meglio la
clientela nella visita e rendere i messaggi
piu accessibili, anche nel linguaggio.

Sono stati realizzati, quindi, un
brand manual, che definisce linee
guida estetiche, e un manifesto, che
riordina mission, vision e valori in
modo ispirazionale. Tutto questo
per garantire coerenza e identita

in tutta la comunicazione, oggi e
nei prossimi dieci anni, almeno.

La campagna istituzionale di Insieme
2024 si differenzia dall’anno precedente,
in cui era rappresentata una comunita

di persone (ancora visibile in via Quadri,
all’altezza della rotatoria del cavalcavia
con Strada di Bertesina), questa volta

il gruppo si é ristretto, per focalizzarsi
maggiormente sulle individualita, perché
anche in due si € un insieme. Stare
insieme ci rende in qualche modo persone
migliori, insieme siamo una forza e,
infine, insieme & possibile essere fonte

di cambiamento efficace se condiviso.

Insieme significa essere un megafono
per le voci singole, la parola
“insieme” & sempre piu necessaria

a tutti i livelli sociali e politici.

Oltre alle parole, gli scatti di Andrea
Rosset sono accompagnati da decorazioni

floreali, create da Oddkin Flower
Farm&Studio e alla direzione creativa
di Chiani Design. Collaborare con realta
locali, sociali e sostenibili &€ da sempre
un necessario punto di svolta per
continuare a mantenere una comunitd
allargata e in condivisione di valori.

La campagna istituzionale di Insieme
é stata suddivisa in 2 momenti
durante 'anno, a maggio con “Insieme
siamo migliori”, “... una forza”,

“... 1l cambiamento” e a novembre
con “Insieme siamo un’idea”, “...

una voce”, “... una soluzione”.
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COMUNICAZIONE

campagna
pubblicitaria per
essuto Sociale

“Generazione
mart veste il
cambiamento”

Grazie al finanziamento di “Trame,
per una moda sostenibile”, un
progetto sostenuto da Intesa Sanpaolo
attraverso il Programma Formula

in collaborazione con Fondazione
CESVI, che ha I'obiettivo di sviluppare
e incentivare la filiera tessile

basata sul riuso e sul riciclo a kmO,
abbiamo realizzato la campagna
crossmediale per Tessuto Sociale.

La campagna é stata promossa da
Insieme per sensibilizzare le persone
piu giovani sul problema della
sovrapproduzione dell’abbigliamento
fast fashion, proponendo la scelta

del second-hand come un acquisto
sostenibile e ideale per esprimere con
unicita le proprie opinioni e il proprio
stile. C’é sempre piu la necessita di
coinvolgere la popolazione giovane nel
cambiamento delle abitudini per scegliere
consapevolmente cio che si indossa.

“Generazione Zmart” nasce dal gioco
di parole tra “Gen Z” (generazione
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delle persone nate tra il 1996 e il 2010)

e il concetto di “smart” (intelligente): le
nuove generazioni sono spesso additate
come disinteressate, mentre una gran
parte di giovani desidera gestire il
presente per non subire il futuro. | ragazzi
e le ragazze coinvolti in questa campagna
pubblicitaria hanno un’etd compresa fra

i 16 e i 25 anni, studiano o lavorano e
condividono i valori della sostenibilita,
dell’ambiente, dell’inclusione, con la
voglia di vestire il cambiamento.

La campagna é stata affissa sui cartelloni
stradali in cittad nel mese di aprile e sui
canali social di Insieme, scattata presso

il palazzetto del Centro Sport Palladio

di Vicenza grazie allo staff di Insieme,

la direzione artistica di Chiani design,

la fotografia di Andrea Rosset e le

riprese video di Quokka production.

Inoltre, sono stati creati 3 video reel
per raggiungere lo stesso target
che ne é stato protagonista.

& un progetto nato nel 2023

e che si riconferma essere il piv
importante anche per il 2024: Futuro
Ambiente Cultura e Territorio, un
progetto di Arci Servizio Civile Vicenza
APS in collaborazione con Porto Burci,
Centro Tecchio, Caracol Olol Jackson,
Insieme cooperativa sociale. Con il
sostegno di Fondazione Cariverona.

Workshop, talk, repair café, visite

guidate, documentari, eventi di swap
party... allestimenti e temporary shop
a partire da oggetti di seconda mano
recuperati e salvati dall’essere rifiuto.

La sfilata di Insieme sancisce i primi 45
anni di attivita della cooperativa ed

é stato un evento piUu ampio tra talk,
laboratori, performance e djset. La
19esima edizione si & svolta domenica
26 maggio dalle 17 alle 23.00 presso
il Mercato Ortofrutticolo di Vicenza,
con ingresso libero. La location é stata
pensata perché vicina alla Ricicleria
Ovest, gestita in collaborazione con
AGSM AIM Ambiente di Vicenza, e al

negozio second-hand in via P. Giraldi.

Dalle 17:00 abbiamo aperto i cancelli,
I'area drink gestita da al barco e il
format di fact con il bookcrossing equi/

LIBRI. Successivamente un laboratorio
con lo staff Tessile “Metti le mani nel
(tuo) sacco”, in cui ogni partecipante

si € immedesimato:immedesimata con

il lavoro della selezione. Prima della
Sfilata, c’é stata una tavola circolare
con ospiti del mondo della sostenibilita e
delle imprese locali, quali Matteo Ward
(amministratore delegato e co-fondatore
di WRAD), Jana Zorkovd, vicedirettrice
della rete RREUSE di Bruxelles, e
Michele Bocchese, vicepresidente di
Confindustria Vicenza 'Moda e Tessile'.

La sfilata ha incluso performance urbana,
intrattenimento, musica, riflessioni e
ovviamente outfit second-hand!

A concludere la serata c’é stato
un after-show con dj set.

Un evento come la sfilata & uno
strumento per dimostrare alla
cittadinanza che il riuso € un’azione
possibile e concreta per il territorio.

L’evento di chiusura del progetto FACT

é stato con 'inaugurazione del bici park,
accanto al parcheggio auto del punto
vendita di Insieme in via B. dalla Scola
255; un un nuovo elemento a supporto
della mobilita dolce, utile anche a chi
percorre la nuova pista ciclabile che
attraversa tutto il quartiere di San Pio X.
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COMUNICAZIONE

EVENTI INSIEME X FACT!

Da gennaio a giugno - FUNFACT
ogni giovedi spazio aperto per
doposcuola a Porto Burci

EVENTI AL BARCO

17 febbraio - J. Marito

4-5 maggio - Capogiro Swap
Party a Porto Burci

23 marzo - Nic. T

13 aprile - Alberto Dori

Ogni sabato di marzo Bike repair Cafée

29 marzo - spettacolo
Clima con delitto

4 Maggio - Pavan Capuzzo
Duo x Vicenza Jazz

Progetto Comunita Genera(T)tive:

Conferenza con Giacomo
Stella all’lst. Rossi Vicenza

Conferenza “Adolescenti e
relazioni” all’lst. Barolini Vicenza

Conferenza con Barbara Di
Tommaso e Stefano Laffi al
Centro Formazione O. Zanon

19 settembre 2024 “La simbiosi
industriale nel settore tessile” workshop
SARTI® Universita degli Studi di Padova

5 novembre “Second hand,
riparazione, riutilizzo: I'economia
del riuso per chiudere il cerchio”
talk Ecomondo (Rimini)

26 maggio - SFILATA al

Mercato Ortofrutticolo

8 giugno - A rua alta: I'asta delle
bici al Riviera Folk Festival

Dal 2024 ¢ iniziata una piccola
rubrica “Legami al Barco”, in cui
alcuni:alcune clienti si raccontano,
tra esperienze culinarie vegan e
gualche aneddoto divertente. Sono
state pubblicate 7 brevi racconti
sui social Instagram e Facebook.

20-21 settembre - Barattolino
swap party per bambini:bambine

16 novembre - Inaugurazione Bici park

Temporary shop e allestimento
quadrimestrale della Sala
Cosmos a Porto Burci

EVENTI ATTIVITA BENI

23 febbraio - “lcone. Donne
protagoniste nel primo '900”
con Valentina Casarotto

EVENTI ANNUALI
PLDM Primo Lunedi del Mese:

ogni primo lunedi di tutti i mesi
(esclusi giorni festivi e agosto)

12 aprile - Vendita speciale KIMONO,
una collaborazione tra New Is Over,
Ida Tess e Golden Moda Sostenibile

13 aprile e 7 dicembre - “Unico, il
mercato del fatto a mano” mercatino
artigianale con esposizione di
upcycling della sartoria New Is Over

Mercatino bio e Brunch al
barco: tutti i sabati

Orario continuato punto
vendita sede: tutti i sabati

48

EVENTI PER PROGETTI

Proseguimento e chiusura del
Progetto Cesvi “Trame: per una moda
sostenibile” a giugno con evento finale

RASSEGNA DI SANA PIANTA

La rassegna, ideata da Ass. Artemis,
coinvolge attivamente realta del
territorio impegnate sul fronte
culturale ed ecologico. Scopo della
rassegna & quello di inseguire
investigazioni eterogenee intorno

al ruolo che gli umani giocano
nell’'indissolubile legame con la
sostanza del mondo della natura.

Data zero 29/30 giugno. Dal

14 settembre al 14 novembre 6
appuntamenti con talk, workshop,
tavole circolari e performance
land specific. Tra gli ospiti: Titta
C. Raccagni e Barbara Stimoli,
Francesco Vallerani, Roberto
Marchesini, Mauro Varotto.

EVENTI ESTERNI

26-27-28-29 settembre HANGAR
al Parco della Pace - allestimento
second hand, tavolo da colorare,
allestimento mostra fotografica
dell’archivio Bertoliana

ALTRI EVENTI E PARTECIPAZIONE
A CONVEGNI

18 Aprile, Road to Social Change
talk sulla Sostenibilita Integrale
nella filiera del fashion e del
tessile, organizzato da Unicredit

Da maggio a giugno “Don’t throw,
draw”, bando per nuova illustrazione
logo New Is Over in collaborazione
con lllustri Festival. Giuria composta
da Matteo Cibic, Matteo Ward,
Caned icoda e Francesco Poroli

8 settembre Premio Citta di
Vicenza, Teatro Olimpico

15 settembre - Talk “Tessuto sociale:
come trasformare lo scarto in
risorsa” al festival “Ad Altra voce.
L’eccezione non conforme alla
regola” a Villa Ghellini, organizzato
da Verlata cooperativa sociale

21 settembre — Opening mostra
vincitore bando “Don’t throw,
draw” presso Matteo Cibic Studio,
serigrafia live con Mark Serigrafia

S SARTI: leggi anche a pag. 52
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3 ottobre - Proiezione film “Sira” al
Cinema Araceli, in collaborazione con
Tangram e altre realta del territorio | canali social di Insieme sono aggiornati quotidianamente.

4-5 ottobre - “UpCon 2024. Di seguito i principali dati dei profili social istituzionali, Facebook e Instagram.
Upcycling convention” ospite lo

staff New Is Over a Bolzano Per gli eventi piv importanti viene utilizzato lo strumento delle inserzioni a pagamento.
Una strategia che, oltre a promuovere I'evento interessato, aiuta a raggiungere

un nuovo target di persone con I'obiettivo che diventino nuovi followers.

19 ottobre - “Un posto in cui
tornare” workshop Metti le mani nel
(tuo) sacco e vendita t-shirt New

Un’importante funzione é quella di mantenere i contatti, fidelizzare le persone che
Is Over a Barbarano Mossano

gid ci seguono e dare input di sostenibilita in tutto quello che facciamo.

24 ottobre “Imprese Vincenti” Premio
eccellenza delle PMI e progetti di

ricerca di Intesa San Paolo a Torino 86902 visualizzazioni

24752 copertura
35383 visite
9968 mi piace

5-8 novembre - partecipazione
a “Ecomondo, the green
technlogy expo” a Rimini

20 novembre - “CER. Comunita
energetiche” conferenza con la
Diocesi di Vicenza, Fondazione
Caritas Vicenza, Ente Casa del Clero
e Tangram cooperativa sociale

93662 visualizzazioni
53129copertura
15434 visite

5076 mi piace

21 dicembre - “Energia e sostenibilita
in Europa e nelle nostre comunita” con
Annalisa Corrado in collegamento

887 utenti raggiunti
2114 impression

+168 contatti
e (25 newsletter inviate)
mailchimp
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PROGETTI

Insieme cooperativa sociale conferma
anche nel 2024 il suo ruolo centrale

nel promuovere un modello di sviluppo
comunitario basato sull’economia circolare
e sull’inclusione sociale. La nostra azione
quotidiana trasforma i rifiuti urbani e
speciali in risorse preziose, riducendo
sprechi e creando opportunita lavorative
per persone con fragilitd e/o svantaggio.
Radicati nel territorio vicentino, lavoriamo
fianco a fianco con cittadinanza,

scuole, universita, istituzioni e imprese
per diffondere valori di sostenibilita e
solidarieta. In questo spirito abbiamo
realizzato e partecipato a numerosi
progetti innovativi nel 2024, che uniscono
ricerca scientifica, tecnologie avanzate e
creativita al servizio della comunita locale.

HOICIIREORT NI (Simbiosi aziendali

- Recuperare tessile Insieme), in fase

di conclusione nel 2024, ha visto la
nostra Cooperativa collaborare con
IUAV, Universita di Padova, aziende
come Bottega Veneta e Marzotto, tra
altri importanti partner. | risultati attesi
del progetto riguardano lo sviluppo

di soluzioni meccaniche per il riciclo di
scarti tessili difficilmente riusabili, la
mappatura delle aziende del territorio
vicentino potenzialmente coinvolgibili

in simbiosi industriali, la comprensione
dei limiti e dei punti di forza del sistema
locale di gestione dei rifiuti tessili, e infine
la valutazione del valore economico e
sociale della filiera del riuso. Attraverso
guesto percorso abbiamo rafforzato |l
nostro ruolo di ponte tra imprese, ricerca

e territorio nella costruzione di una filiera
tessile sempre piu circolare e inclusiva.

e RYN® 03] progetto avviato a

fine 2024 e in prosecuzione nel 2025,

é realizzato con Arper, azienda leader
nel design sostenibile. Questo progetto
mira allo sviluppo di materiali innovativi
ottenuti da tessuti riciclati, nonché alla
creazione di un sistema automatizzato
per il riconoscimento e la gestione dei
rifiuti tessili. L’aspettativa é quella di
sviluppare una sinergia forte con Arper,
contribuendo alla trasformazione del
settore arredo verso una maggiore
sostenibilitd ambientale e sociale.

Prosegue con entusiasmo anche il nostro
contributo al progetto
SNEENIERINAE, selezionato dall’Agenzia
per la Coesione Territoriale. Insieme
porta in questo progetto la propria
esperienza nel campo della sostenibilita
ambientale e sociale, collaborando con
le cooperative Tangram, La Casetta
e Legger-mente. |l progetto si fonda
sull’idea che I'educazione, la crescita
e il benessere delle nuove generazioni
siano responsabilita condivise tra
scuola, servizi, famiglie, cittadini e
associazioni. Anche nel 2024 abbiamo
partecipato ad attivita educative,
laboratori, eventi comunitari e percorsi
di accompagnamento, promuovendo
alleanze educative e sostenendo
famiglie in situazioni di vulnerabilita.

Futuro Ambiente Comunita
Territorio é stato un progetto promosso
da Arci Servizio Civile Vicenza APS,

in collaborazione con Porto Burci,
Centro Tecchio, Caracol Olol Jackson

e Cooperativa Insieme, con il sostegno
della Fondazione Cariverona. Attraverso
eventi gratuiti, workshop e corsi manuali
e creativi, il progetto ha promosso un
approccio culturale alla sostenibilita

e all’economia circolare nel territorio
vicentino. Nell’ambito delle attivita,
stata realizzata una nuova area bici
presso la sede della cooperativa in via
Dalla Scola per incentivare la mobilita
sostenibile ed é stata organizzata

una sfilata di moda presso Mercato
Nuovo, con la collaborazione del
Comune di Vicenza. Da FACT! & nato
anche il progetto FACT! FASHION,

che ha approfondito il tema della
sostenibilita nella filiera tessile.

Per una moda sostenibile é stato il
progetto con cui Insieme ha partecipato al
Programma Formula di Intesa Sanpaolo,
in collaborazione con Fondazione

CESVI, per promuovere un modello di
moda sostenibile, circolare e inclusivo.

Il progetto ha previsto la raccolta,
selezione, igienizzazione e riutilizzo

di indumenti usati, con particolare
attenzione all’inserimento lavorativo

di donne in situazioni di fragilita. Nel
corso del 2024 sono stati attivati sei
percorsi di inserimento lavorativo, tra

cui uno che ha portato a un’assunzione a
tempo determinato e, successivamente,
all’ottenimento di un impiego stabile
presso un importante marchio tessile

della zona da parte di una giovane
donna vittima di tratta. E stato inoltre
potenziato il sistema dei punti vendita
dell’'usato della cooperativa, rafforzando
I’economia circolare a chilometro zero.

Il nostro impegno storico nel settore
tessile si é rafforzato anche grazie

[N eIgele YA APNRR ~ Linea M2C 1.25
approvato nel 2023 e tuttora in corso.
Durante questo secondo anno di attivita,
ci siamo concentrati in particolare sulla
digitalizzazione del laboratorio tessile
e sullo sviluppo e ottimizzazione dei
nostri software gestionalifi«els i Ke] Y3 11%e)
di rendere il ciclo di recupero sempre

piu efficiente, tracciabile e accessibile.

| nuovi macchinari e le innovazioni
tecnologiche introdotte hanno permesso
un avanzamento significativo nella
gestione dello scarto tessile, ponendo

le basi per ulteriori collaborazioni con
gestori, universita e centri di ricerca per il
recupero, I'upcycling e il riciclo avanzato.

Al contrario, il progetto PNRR legato
alla [EENYEIEEN], vinto dal Comune di
Vicenza in amministrazione condivisa
con Insieme, non €& proseguito: si &
infatti rinunciato al finanziamento

per problemi legati alla fattibilita
tecnico-economica dell'intervento,
come conseguenza di ritardi e lacune
del MASE, Ministero competente, nella
gestione e nell’erogazione dei contributi
spettanti. Questi aspetti sono stati cosi
rilevanti da creare ripercussioni, oltre
che a livello finanziario, anche a livello
operativo, con rallentamenti e ricadute
negative sulla filiera produttiva e sulla
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°
cooperativa. La scelta di rinunciare & NOI DI Insieme NON SIAMO

avvenuta a progetto gid avviato, con

conseguente assorbimento interno BUONI:BUONE O SOSTENIBILI,

dei costi gia sostenuti da Insieme

che verranno utilizzati per coltivare SIAMO RESPONSABILI.

la progettualitd, senza lo strumento . CREDIAMO CHE LA LUNGIMIRANZA NON SIA UN VEZZO, MA UN DOVERE.
PNRR, con rimodulazioni e gradualita. OGNI NOSTRA SCELTA TIENE CONTO DELLE ESIGENZE DELLE

Infine, la collaborazione con I’"Universita GENERAZIONI FUTURE CHE VIVRANNO IN UN MONDO CHE OGGI

Ca’ Foscari di Venezia sul tema della POSSIAMO SOLO VAGAMENTE IMMAGINARE.

spettroscopia NIR ha dato slancio a una
ricerca avanzata sul riconoscimento dei
materiali plastici presenti nei banner
pubblicitari e altri scarti post-consumo. Il
progetto ha come obiettivo la creazione
di una filiera sostenibile per il riuso
creativo di questi materiali, che potranno
essere trasformati in accessori di moda

o elementi d’arredo. L’interazione tra
ricerca scientifica, tecnologia e creativita
artistica ci consente di sviluppare
soluzioni sorprendenti, a vantaggio della
comunitd e del nostro ecosistema locale.

Anche sul tema Progetti, dunque,

Il bilancio sociale 2024 di Insieme,
racconta un anno di rinnovamento,

nel segno della giustizia ambientale e
sociale. Ogni progetto rappresenta un
tassello del nostro impegno quotidiano
per costruire una societd piv equa,
responsabile e solidale. Con lo sguardo
al futuro, continueremo a investire su
persone, relazioni e innovazione per
alimentare una transizione ecologica
che sia anche umana e comunitaria.
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CONCLUSIONI

non si costruisce

a costruire. Perché sappiamo che il
futuro non si attende, ma si coltiva, e
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il bene comune
da soli:sole

che Insieme € luogo che rigenera.

Vicenza, maggio 2025

Chiudiamo questo bilancio con lucidita

e determinazione. Sappiamo che la
sostenibilitd economica & una condizione
necessaria per garantire futuro alla
nostra impresa sociale, ma sappiamo
anche che non pué venire meno I'impegno
sociale e ambientale che contraddistingue
noi, e Vicenza, da 46 anni.

Le difficolta attraversate nel 2024
spingono oggi a un cambio di passo:
nella riorganizzazione delle nostre
attivitd, ancora, e nell’ottimizzazione dei
nostri processi, e nella ridefinizione delle
nostre prioritd. Ma chiedono anche e
soprattutto un cambiamento collettivo.

Rivolgiamo quindi un appello forte a
istituzioni, enti locali, partner pubbilici e
privati, cittadinanza: serve un’assunzione
di responsabilita collettiva. Servono
politiche e azioni coraggiose, capaci di
riconoscere il lavoro sociale e ambientale,
non solo di regolamentarlo e utilizzarlo.

La nostra cooperativa c’é. Nonostante
le perdite, continuiamo a investire.
Nonostante le fatiche, continuiamo

i.  tabella

PRINCIPI DELLE LINEE GUIDA

RILEVANZA le informazioni rilevanti che potrebbero influenzare in modo

sostanziale le valutazioni e le decisioni degli stakeholder

COMPLETEZZA i principali stakeholder che influenzano e/o sono influenzati dall'organizzazione

TRASPARENZA il B.S. veicola informazioni ulteriori rispetto a quelle meramente economiche e finanziarie

CONSAPEVOLEZZA la dichiarazione di strategie, obiettivi e programmi futuri

NEUTRALITA le informazioni sono rappresentate in maniera imparziale, senza distorsioni volte al

soddisfacimento dell'interesse degli amministratori o di una categoria di portatori di interesse

COMPETENZA DI PERIODO la presente rendicontazione é relativa all'anno di riferimento

COMPARABILITA I'esposizione rende possibile il confronto temporale

CHIAREZZA le informazioni sono essere esposte in maniera chiara e comprensibile

VERIDICITA E VERIFICABILITA i dati riportati fanno riferimento alle fonti informative utilizzate

ATTENDIBILITA i dati riportati sono forniti in maniera oggettiva e non sovrastimano o sottostimano

COMPLETEZZA la definizione del quadro informativo é stata svolta considerano anche gli aspetti
di natura sociale ed ambientale, cogliendo tutte le dimensioni (economica, sociale, culturale, di

genere, ambientale, ecc.), esprimendo, cioé, una visione completa e complessiva dell’agire

LEGITTIMAZIONE le aspettative degli stakeholder sono state prese in considerazione in un processo
di ascolto permanente. Questa logica di ascolto continuato e coordinato di tutti i soggetti detentori di
un interesse nei confronti delle nostre attivitd (sia interni che esterni) & la chiave di lettura del nostro

Bilancio Sociale, strumento comunicativo per orientare le relazioni con la comunita che ci ospita.

ii.  NCA: non classificato altrove

iii. https://insiemesociale.it/wp-content/uploads/2023/06/Politica-qualita-ambiente-sicurezza-CSR-
parita-di-genere-rev-04.pdf & https://insiemesociale.it/wp-content/uploads/2023/07/CAMPO-DI-
APPLICAZIONE-DEL-SISTEMA-DI-GESTIONE-DI-COOPERATIVA-INSIEME-Rev-10-03.04.2023.pdf

iv. https://insiemesociale.it/wp-content/uploads/2017/06/Codice-etico-e-sistema-sanzionatorio.pdf
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Insieme & UN LUOGO
CHE RIGENERA.

ClI PIACE DIRE CHE DIAMO UNA SECONDA VITA ALLE

PERSONE ATTRAVERSO LE COSE E ALLE COSE ATTRAVERSO LE PERSONE.

COME IN UN MECCANISMO CIRCOLARE.
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PUOI SUPPORTARE LE MISSION
AMBIENTALE E SOCIALE TRAMITE

EROGAZIONE LIBERALE: PUOI
EFFETTUARE UN VERSAMENTO SUL
C/C IT29F0501811800000011133121
PRESSO BANCA POPOLARE

ETICA - FILIALE DI VICENZA E
GODERE DEI BENEFICI FISCALI.

5X1000: INSIEME & UNA COOPERATIVA
SOCIALE (EX L.381/91) ED E UN ENTE
DEL TERZO SETTORE (ETS). PER
QUESTO, NELLA DICHIARAZIONE

DEI REDDITI, PUOI DESTINARE IL TUO
5X1000 INSERENDO IL NOSTRO
CODICE FISCALE 01252610249.

INSIEME
COOPERATIVA
SOCIALE

VIA DALLA SCOLA 255
36100 VICENZA

TEL. 0444511562
INSIEMESOCIALE.IT F©




